Zatgceznik nr 1 do SIWZ
Numer postepowania DAZ/ZP/3/2020

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest §wiadczenie kompleksowych ustug polegajacych na zapewnieniu specjalisty
lub zespotu specjalistow z branzy IT (dalej odpowiednio ,,Specjalista” lub ,,Zespot Specjalistow”), do
realizacji zadan zlecanych przez Zamawiajacego w projektach prowadzonych przez Zamawiajacego na
zasadach okre§lonych w Umowie ramowej i Umowach wykonawczych, od dnia zawarcia Umowy ramowej
przez okres 24 miesigcy lub do wyczerpania limitu wynagrodzenia wynikajacego z Umowy ramowe;j.
Zamawiajacy przewiduje realizacje zadan zwigzanych z wytwarzaniem, rozwojem i utrzymaniem
oprogramowania.

W ramach niniejszej ustugi Wykonawca zapewni wykonywanie przez Specjaliste lub Zespot Specjalistow na
rzecz Zamawiajacego i pod jego nadzorem zadan wyznaczonych przez Zamawiajacego, zapewni
przeprowadzenie wszelkich rozliczen dotyczacych pracy Specjalistow, w tym obstuge kadrowo-ptacowa oraz
zapewni nadzor nad realizacja Umowy ramowej oraz Umow wykonawczych w zakresie niezbednym do
zapewnienia cigglosci Swiadczenia ustug przez Specjalistow. Zarzadzanie przebiegiem prac, zlecanie pracy
oraz rozliczanie prac realizowane beda przez Zamawiajacego.

Niegwarantowana planowana liczba Roboczodni (pracy Specjalistow) w ramach Umowy ramowej wynosi
1023. Faktyczna liczba zamowionych Roboczodni zaleze¢ bedzie od rzeczywistych potrzeb Zamawiajacego.

1. Wymagania ogdlne

Wszyscy cztonkowie Zespolu Specjalistow musza posiada¢ wyksztatcenie wyzsze oraz muszg postugiwac si¢
w sposob biegly jezykiem polskim. W przypadku oséb nieposiadajacych obywatelstwa polskiego, za biegle
postugiwanie si¢ jezykiem polskim uwazane bedzie posiadanie przez dang osobe certyfikatu potwierdzajacego
znajomo$c¢ jezyka polskiego na poziomie C2 wydanym przez Panstwowg Komisj¢ Po§wiadczania Znajomosci
Jezyka Polskiego, jako Obcego/jako jezyka obcego lub rownowaznego certyfikatu.

2. Wykaz wymaganego personelu Zespolu Specjalistow Wykonawcy

Wykonawca jest zobowigzany do dysponowania przez caly okres obowigzywania Umowy ramowej Zespolem
Specjalistow o nastgpujacych specjalnosciach i kompetencjach:

L.p. Profil Specjalisty/
. pec] Y Kompetencje wymagane od kazdego Specjalisty
liczba wymaganych
Specjalistow
Wymagania konieczne:
* Wyksztalcenie wyzsze;
Kierownik Projektu * Minimum  5-letnie doswiadczenie w prowadzeniu projektow
1 . b informatycznych w petlnym cyklu realizacji, poczawszy od analizy,
(min. 1 osoba) poprzez implementacj¢ po przekazanie do eksploatacii;
* Udziat w roli kierownika projektu w co najmniej 3 projektach
informatycznych o warto$ci zamowienia co najmniej 500 tys. zlotych
brutto kazdy;




* Znajomos$¢ najlepszych praktyk w zakresie zarzadzania projektami
potwierdzong posiadaniem certyfikatu co najmniej PRINCE 2
Practictioner lub réwnowaznym;

* Znajomos¢ metodyk zwinnych Agile, Scrum;

* Certyfikaty:
Certyfikat PRINCE 2 co najmniej poziomu Practicioner lub
rownowazny.

Architekt Systemu
(min. 1 osoba)

Wymagania konieczne:

* Wyksztalcenie wyzsze informatyczne;

* Minimum 5 lat doswiadczenia w projektowaniu architektury rozwigzan
IT;

* Udziat w roli architekta systemu IT w co najmniej 3 projektach
informatycznych o wartosci zamowienia co najmniej 500 tys. ztotych
brutto kazdy;

* Dobra znajomo$¢ projektowania architektury oprogramowania i
narzedzi wspomagajacych modelowanie architektury;

* Znajomos¢ UML, BPMN;

* Praktyczna wiedza na temat obecnych technologii i nowych trendéw w
obszarach IT zwigzanych z integracja, przetwarzaniem i skladowaniem
danych;

* Znajomos$¢ metodyk zwinnych Agile, Scrum.

Analityk IT
(min. 2 osoby)

Wymagania konieczne:

* Wyksztalcenie wyzsze;

* Minimum 5 lat do$wiadczenia w prowadzeniu analizy biznesowej/
systemowej IT;

* Doswiadczenie w pracy z metodykami zwinnymi Agile, Scrum;
* Znajomos¢ notacji UML oraz BPMN na poziomie zaawansowanym;
* Znajomos¢ narzedzia Enterprise Architekt lub podobnego;

* Znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie komunikatywnym oraz w
zakresie  czytania irozumienia informatycznej dokumentacji
analitycznej.




Tester
(min. 1 osoba)

Wymagania konieczne:

* Wyksztalcenie wyzsze;
* Minimum 3-letnie do$wiadczenie jako tester aplikacji;

* Do$§wiadczenie w uzywaniu narzgdzi do automatyzacji testow
oprogramowania;

* Znajomos¢ zagadnien zwigzanych z testowaniem oprogramowania;

* Znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie komunikatywnym oraz w
zakresie czytania i rozumienia informatycznej dokumentacji
technicznej;

* Znajomos$¢ zagadnien zwigzanych z testami jednostkowymi
oprogramowania;

* Certyfikaty:
Certyfikat ISTQB Certified Tester co najmniej poziomu Foundation lub
rOwnowazny.

Dodatkowe pozadane umiejetnosci:

* Znajomos¢ relacyjnych baz danych;

* Znajomos¢ jezyka UML;

Programista 1
(min. 2 osoby)

Wymagania konieczne:

* Wyksztalcenie wyzsze;

* Minimum 3-letnie do$wiadczenie w realizacji oprogramowania
systemow informatycznych;

* Bardzo dobra znajomos$¢ C# , NET Core, Entity Framework; T-SQL,
MS SQL Server;

* Znajomos$¢ zagadnien zwigzanych z protokotem HTTP, wtym
tworzenia REST API;

* Umiejetnos¢ pracy w Srodowisku Microsoft Visual Studio, korzystania
z systemu kontroli wersji GIT;

* Znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie komunikatywnym oraz w
zakresie czytania i rozumienia informatycznej dokumentacji
technicznej;

Dodatkowe pozadane umiejetnosci:

* Znajomosc¢ jezyka UML.




Programista 2
(min. 2 osoby)

Wymagania konieczne:

* Wyksztalcenie wyzsze;

* Minimum 3-letnie do$wiadczenie w realizacji oprogramowania
systemow informatycznych;

* Bardzo dobra znajomos$¢ JavaScript, TypeScript, HTMLS5, CSS;
* Bardzo dobra znajomo$¢ frameworka Angular od wersji 4;
* Umiejetno$¢ korzystania z systemu kontroli wersji GIT;

* Znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie komunikatywnym oraz w
zakresie czytania i rozumienia informatycznej dokumentacji
technicznej;

Dodatkowe pozadane umiejetnosci:

Znajomos¢ jezyka UML.

Administrator systeméw
IT i platform
bazodanowych

(min. 1 osoba)

Wymagania konieczne:

* Wyksztalcenie wyzsze informatyczne lub techniczne;

* Minimum 5 lat do§wiadczenia w administrowaniu systemami [T oraz
platformami bazodanowymi;

* Udzial w roli specjalisty w zakresie infrastruktury i baz danych w co
najmniej 3 projektach informatycznych o warto$ci zaméwienia co
najmniej 500 tys. ztotych brutto kazdy;

* Znajomo$¢ Srodowisk bazodanowych Microsoft SQL Server, Oracle;
* Znajomo$¢ systemoOw operacyjnych Windows Server oraz Linux;

* Znajomo$¢ ustugi katalogowej Active Directory ;

* Znajomo$¢ ustug wirtualizacyjnych Hyper-V, VMWARE;

* Znajomos¢ Windows PowerShell;

* Wiedza z zakresu technologii rozwigzan: centralnych kopii
bezpieczenstwa, storage, SAN, serwerow;

* Znajomo$¢ zagadnien wysokiej dostepnosci srodowisk i ustug;

* Certyfikaty:
Certyfikat MCSE Core Infrastructure lub rownowazny.

Administrator sieci
(min. 1 osoba)

Wymagania konieczne:

* Wyksztalcenie wyzsze informatyczne lub techniczne,

* Minimum 5-letnie do$wiadczenie z zakresu konfiguracji, utrzymania i
monitoringu sieci korporacyjnych LAN;




* Udzial w roli inzyniera w co najmniej 3 projektach informatycznych o
wartosci nie mniejszej niz 500 tys. zt brutto kazdy;

* Umiejetno$¢ w zakresie instalacji, konfiguracji, administracji,
diagnostyki i serwisowania urzadzen sieciowych,

Dodatkowe pozadane umiejetnosci:

* Znajomos$¢ rozwiazan: switche - Aruba/HPE, firewalle - PaloAlto,
urzadzenia WIFI - Ruckus, serwery proxy - BlueCoat.

Zamawiajacy zastrzega, iz w ramach wymaganego Zespotu Specjalistow jedna osoba nie moze taczy¢ réoznych
funkcji.

Certyfikaty wskazane jako wymagane dla danego Specjalisty mogq by¢ zastgpione certyfikatami
rownowaznymi. Wykonawca jest zobowigzany wykaza¢, ze certyfikat rownowazny potwierdza posiadanie co
najmniej takiej samej wiedzy, kompetencji, doswiadczenia co certyfikat wskazany przez Zamawiajgcego. Jako
certyfikat rownowazny Zamawiajqcy rozumie certyfikat analogiczny co do zakresu wskazanego certyfikatu, co
jest rozumiane jako:

— analogiczna dziedzina merytoryczna wynikajgca z wiedzy, ktorej dotyczy certyfikat (np. zarzqdzenie
bazami danych, testowaniem, administracjq bazami danych, programowanie, etc.),

— analogiczny stopien poziomu kompetencji (np. podstawowy, zaawansowany, ekspert),

— analogiczny poziom doswiadczenia zawodowego wymagany dla otrzymania danego certyfikatu (np.:
koniecznos¢ wykazania sie uczestnictwem w okreslonej liczbie projektow w danej roli, etc.),

— uzyskanie certyfikatu potwierdzone egzaminem, o ile byt wymagany,

— zostal wydany przez podmiot profesjonalnie zajmujgcy sie certyfikowaniem, nie powigzany z
Wykonawcg, posiadajgcy uprawnienia do wydawania certyfikatow nadane przez niezalezng od
Wykonawcy jednostke (certyfikat rownowazny nie moze byc¢ wystawiony przez Wykonawce Ilub
podmiot zalezny od Wykonawcy).

3. Miejsce pracy Specjalistow

Zamawiajacy przewiduje, ze miejscem pracy specjalistdw bedzie siedziba Zamawiajacego lub inne lokalizacje
w Warszawie Zamawiajacego poza wyjatkami okreslonymi w Umowie ramowe;j.

4. Czas udostepnienia Specjalisty/ow*

Maksymalny czas udostgpnienia Specjalisty/0w nie moze przekroczy¢ 17 dni roboczych liczony od daty
zawarcia Umowy wykonawczej do dnia udostepnienia Zamawiajacemu Specjalisty/ow (*jezeli Wykonawca
zaproponuje w ofercie (zfozonej w postepowaniu w celu zawarcia umowy ramowej) krotszy czasu
udostepnienia Specjalisty/ow, w takim przypadku czas udostepnienia Specjalisty/ow nie moze by¢ diuzszy
niz zaproponowany w ofercie Wykonawcy).



