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DB.042.1.2023.1                       Warszawa, dn. 02.05.2023 r. 

wyłącznie w wersji elektronicznej 

ZAPYTANIE O INFORMACJE CENOWĄ – RFI 

 

1. Pytający: 

Bankowy Fundusz Gwarancyjny (zwany dalej „BFG” ) 

adres: ul. Ks. Ignacego Jana Skorupki 4, 00-546 Warszawa 

godziny pracy BFG: 8.00 - 16.00 w dni robocze od pn. – pt. 

2. Przedmiot zapytania: 
Usługa zaawansowanego rozpoznawania zagrożeń w 

cyberprzestrzeni dla Bankowego Funduszu Gwarancyjnego. 

Przedmiot zamówienia został określony w Załączniku nr 3. 

3. Prowadzący sprawę: 

Paweł Nawrocki, Departament Bezpieczeństwa, tel. 22 583-06-91 

Przemysław Spyt, Departament Bezpieczeństwa, tel. 22 583-06-90 

Mirosław Mrożek, Departament Bezpieczeństwa, tel. 22 583-06-92 

4. Cel zapytania: 
Rozpoznanie rynku i oszacowanie wartości planowanego 

zamówienia. 

5. 
Forma i termin 

odpowiedzi: 

Odpowiedź prosimy złożyć drogą elektronicznie w języku polskim do 

dnia 26.05.2023 r. przesyłając na adres e-mail: kancelaria @  bfg.pl 

W odpowiedzi na niniejsze zapytanie należy: 

a) przedstawić informację cenową zgodnie z Załącznikiem nr 1 –

„Formularz wyceny”. Wszystkie ceny należy podawać jako 

wartości netto (oraz brutto) w złotych polskich; 

b) udzielić odpowiedzi na pytania zawarte w Załączniku nr 2 – 

„Formularz Pytań”. 

c) udzielić odpowiedzi na pytania zawarte w Załączniku nr 3 – 

„Rozpoznanie rynku i oszacowanie wartości planowanego na 

usługę zawansowanego rozpoznawania zagrożeń w 

cyberprzestrzeni (Threat Intelligence Platform)” – rozdział III 

Wymagania funkcjonalne, tabela nr 1. 

d) wraz z odpowiedzią prosimy o przesłanie wzoru umowy na usługę 

świadczenia dostępu do Platformy TIP. 

6. 

Inne warunki mające 

wpływ na oszacowanie 

cenowe 

Wycena powinna obejmować pełny zakres usług/dostaw określonych 

w zapytaniu oraz uwzględniać wszystkie koszty z nimi związane. 

Należy uwzględnić, że w przyszłym zamówieniu w przypadku 

nienależytego wykonania przedmiotu zamówienia lub jakiejkolwiek 

jego części, Zamawiający zastrzega sobie możliwość żądania od 

Wykonawcy zapłaty kary umownej, której wysokość zostanie 

określona w istotnych postanowieniach umowy.  

Zamówienie będzie realizowane w oparciu o zamówienie/umowę 

podpisaną z Wykonawcą przez Zamawiającego na okres 12 miesięcy. 

Płatność będzie realizowana: 

1) jednorazowo lub cyklicznie w ramach 3 miesięcznego okresu 

rozliczeniowego;  

2) w ciągu 14 dni od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej 
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faktury VAT; 

BFG nie ponosi kosztów przygotowania odpowiedzi na niniejsze 

zapytanie. 

7. 

Pytania do treści 

Zapytania i dodatkowe 

wyjaśnienia: 

Prośby o wyjaśnienie treści zapytania prosimy kierować na adres  

e-mail: kancelaria @ bfg .pl 

BFG zastrzega sobie prawo do nie udzielania odpowiedzi na pytania 

wykraczające poza zakres niniejszego zapytania. 

W celu zapewnienia porównywalności wszystkich propozycji 

cenowych Zamawiający zastrzega sobie prawo do skontaktowania się 

z właściwymi Oferentami w celu uzupełnienia lub doprecyzowania 

propozycji Oferentów. 

Odpowiadający nie będą uprawnieni do występowania z 

jakimikolwiek roszczeniami pieniężnymi lub niepieniężnymi wobec 

Bankowego Funduszu Gwarancyjnego w związku z niniejszym 

zapytaniem. 

8. Załączniki: 
Załącznik nr 1 – Formularz wyceny; 

Załącznik nr 2 – Formularz pytań; 

Załącznik nr 3 – Wstępny opis przedmiotu zamówienia; 
Złożenie niniejszego zapytania nie stanowi oferty w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego (dalej „KC”), w 

szczególności art. 66 i 661 KC i otrzymanie w jego konsekwencji oferty nie jest równoznaczne ze złożeniem zamówienia 

przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny, a także nie stanowi podstawy do roszczenia sobie przez Odpowiadającego prawa do 

realizacji zamówienia i/lub zawarcia umowy. 

Złożenie niniejszego zapytania nie jest ogłoszeniem o zamówieniu w rozumieniu Prawa zamówień publicznych. 

Wszelkie prawa do niniejszego dokumentu przysługują BFG. Kopiowanie lub rozpowszechnianie tego dokumentu, w całości 

lub częściowo, w jakiejkolwiek formie, jest zabronione bez uprzedniej, pisemnej zgody BFG. 

Informacje zawarte w niniejszym zapytaniu mogą być wykorzystane jedynie zgodnie z ich przeznaczeniem, tj. w celu 

przygotowania odpowiedzi na niniejsze zapytanie. 

 

 
 

 

 

 

…………….…………………………………………. 

Dyrektor Departamentu Bezpieczeństwa 
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Załącznik nr 1 
do zapytania o informację cenową 

usługi zaawansowanego rozpoznawania 

 zagrożeń w cyberprzestrzeni  

 
 

FORMULARZ WYCENY 

 

„Usługa zaawansowanego rozpoznawania zagrożeń w cyberprzestrzeni” 

 
Szacowany koszt 

Lp. Przedmiot zapytania 
 Cena netto 

PLN 

Cena brutto 

PLN 

1 

W
A

R
IA

N
T

 

Usługa dostępu do Platformy TIP* przez okres 12 miesięcy 

(płatność jednorazowa) 

 

 

 

 

  

2 

Usługa dostępu do Platformy TIP* przez okres 12 miesięcy  

(płatność cykliczna w 3 miesięcznym okresie rozliczeniowym) 

 

 

 

 

  

3 
Szkolenie w zakresie obsługi platformy dla maksymalnie 5 analityków 

bezpieczeństwa 
  

4 

 

Wsparcie techniczne w zakresie obsługi Platformy TIP 

  

  

*jeśli Platforma TIP (Threat Intelligence Platform) składa się z modułów wycenianych osobno należy je wymienić i wycenić w pkt 1 i 2. 

 

 

 

 

………………………………………. 
(data i podpis odpowiadającego na zapytanie) 
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Załącznik nr 2 
do zapytania o informację cenową 

usługi zaawansowanego rozpoznawania 

 zagrożeń w cyberprzestrzeni  

 
FORMULARZ PYTAŃ 

 

„Usługa zaawansowanego rozpoznawania zagrożeń w cyberprzestrzeni” 

 
Rozpoznanie w zakresie wdrożenia przedmiotu zamówienia, wymaganego doświadczenia i posiadanych 

kompetencji Wykonawcy.  

Lp. Treść pytania TAK  NIE Uwagi 

1 
Nazwa i producent oferowanego rozwiązania TIP 

(Threat Intelligence Platform) 
  ………………………….….. 

2 

Z jakich logicznych modułów lub komponentów składa 

się Platforma TIP ?  
[opis funkcjonalności lub odnośnik do strony producenta 

rozwiązania] 

  ………………………….….. 

3 
Czy Wykonawca osobiście świadczy usługi CTI (Cyber 

Threat Intelligence) i utrzymuje Platformę TIP ?  
☐ ☐ ………………………….….. 

4 
Od ilu lat usługa CTI lub Platforma TIP jest dostarczana 

klientom? 
  ………………………….….. 

5 Ilu klientów korzysta z Platformy TIP ?   ………………………….….. 

6 
Czy w ramach usługi TIP monitorowany jest poziom 

zagrożenia dla sektora, w którym działa organizacja? 
☐ ☐ ………………………….….. 

7 
Czy dostawca usługi bierze pod uwagę kontekst lokalny 

i globalny? 
☐ ☐ ………………………….….. 

8 

Czy informacje o globalnych zagrożeniach są 

mapowane w Platformie TIP na framework MITRE 

ATT&CK ? 
☐ ☐ ………………………….….. 
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9 

Czy Zamawiający ma możliwość tworzenia 

samodzielnie kont dostępowych i zarzadzania nimi w 

Platformie TIP ? 
☐ ☐ ………………………….….. 

10 

Czy ilość kont dostępowych do Platformy wpływa na 

koszt usługi?  

Jeśli tak, jaki jest koszt jednego dostępu/konta [brutto] ? 
☐ ☐ ………………………….….. 

11 

Czy Platforma TIP umożliwia jednoczesną pracę więcej 

niż jednego analityka bezpieczeństwa Zamawiającego ? 

Jeśli tak, czy wyniki wyszukiwania lub historia zapytań 

realizowana przez jednego analityka bezpieczeństwa 

widoczna jest dla pozostałych analityków 

bezpieczeństwa ? 

☐ ☐ ………………………….….. 

12 
Jakie kanały kontaktu pomiędzy przestępcami są 

monitorowane przez usługodawcę ? 
☐ ☐ ………………………….….. 

13 
Czy Platforma TIP jest dostępna bez ograniczeń, tj. 24/7 

w ramach świadczenia usługi ? 
☐ ☐ ………………………….….. 

14 

Czy dostęp do Platformy TIP jest dla Zamawiającego 

ograniczony geolokalizacyjnie, np. z wybranej 

adresacji sieciowej IP ? 
☐ ☐ ………………………….….. 

15 

Czy Wykonawca może udostępnić Zamawiającemu i na 

jakich warunkach dostęp do testowej wersji Platformy 

TIP ? 
☐ ☐ ………………………….….. 
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16 

Czy Wykonawca może udostępnić Zamawiającemu 

szablon umowy na świadczenie dostępu do Platformy 

TIP ? 
☐ ☐ ………………………….….. 

17 

Jaka jest średnia miesięczna liczba wskaźników (IOCs) 

na przełomie pierwszego kwartału 2023 r. dostarczona 

do Platformy TIP dla sektora finansowego i 

ubezpieczeniowego w Europie oraz Polsce? 

  ………………………….….. 

18 

Jaka jest średnia miesięczna liczba powiadomień na 

przełomie pierwszego kwartału 2023 r. dotyczących 

technik, taktyk i procedur (TTPs) dostarczona do 

Platformy TIP dla sektora finansowego i 

ubezpieczeniowego w Europie oraz Polsce ? 

  ………………………….….. 

19 

Czy Platforma TIP umożliwia automatyczną integrację 

poprzez API z narzędziami typu SIEM, SOAR, FW, 

IPS ? 
☐ ☐ ………………………….….. 

20 

Czy Zamawiający na Platformie TIP może 

samodzielnie zmieniać kontekst lokalny dla swojej 

organizacji co do którego następuje profilowanie ? 
☐ ☐ ………………………….….. 

21 Czy Platforma TIP dostarczana jest w języku polskim ? ☐ ☐  

22 
Czy dokumentacja do Platformy TIP jest w języku 

polskim ? 
☐ ☐  

 

 

 
 

 
………………………………………. 
(data i podpis odpowiadającego na zapytanie) 
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Załącznik nr 3 

do Wniosku o wszczęcie postępowania  

na rozbudowę i modernizację systemu do ochrony informacji przed wyciekiem 
wraz ze świadczeniem usługi asysty technicznej. 

 

 

 

 

 

Rozpoznanie rynku i oszacowanie wartości 

planowanego zamówienia 

 

usługi zawansowanego rozpoznawania 

zagrożeń w cyberprzestrzeni   

(Threat Intelligence Platform) 
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I. Przedmiot zamówienia 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi zaawansowanego rozpoznawania 

zagrożeń w cyberprzestrzeni w oparciu o udostępnioną platformę „Threat Intelligence” 

(zwanej dalej „Platformą TIP”) dla Bankowego Funduszu Gwarancyjnego zgodnie z 

wymaganiami określonymi w niniejszym dokumencie. 

2. Przedmiot zamówienia obejmuje: 

a) dostęp do platformy TIP dla min. …. analityków bezpieczeństwa Zamawiającego; 

b) przeprowadzenie szkolenia w zakresie obsługi Platformy TIP; 

c) dostarczenie dokumentacji do Platformy TIP; 

d) zapewnienie wsparcia technicznego w zakresie obsługi Platformy TIP. 

 

II. Etapy i terminy realizacji 

1. Świadczenie usługi dostępu do Platformy Threat Intelligence wraz ze wsparciem 

technicznym będzie realizowane przez okres ….. miesięcy od chwili podpisania 

protokołu odbioru. 

2. Wykonawca przeprowadzi szkolenie w zakresie obsługi Platformy TIP. 

3. Wykonawca dostarczy dokumentację do Platformy TIP w terminie 10 dni od podpisania 

umowy. 

 

III. Wymagania funkcjonalne 

Platforma TIP musi być narzędziem służącym do gromadzenia, przetwarzania i udostępniania 

Zamawiającemu informacji o zagrożeniach cybernetycznych min. w kontekście dotyczącym 

zasobów Bankowego Funduszu Gwarancyjnego oraz sektora finansowego i 

ubezpieczeniowego. 

W tabeli nr 1 przy każdym z wymagań jest miejsce na uwagi Wykonawcy, gdzie Wykonawca zgodnie ze swoim uznaniem może zostawić 
swój komentarz nt. sposobu spełnienia wymagania przez rozwiązanie oferowane przez Wykonawcę. 

Lp. 
Minimalne wymagania funkcjonalne dla 

Platformy TIP 

Spełnienie 

wymagań 
Uwagi Wykonawcy 

F-1 

Platforma musi być dostarczona jako usługa web, 

utrzymywana poza infrastrukturą teleinformatycznego 

Zamawiającego. 
☐ TAK ☐NIE  

F-2 

Platforma musi być dostępna przez przeglądarkę 

internetową, dostęp musi być zabezpieczony przez 

uwierzytelnianie min. 2FA. 

 

☐ TAK ☐NIE  

F-3 
Platforma musi umożliwiać zarzadzanie kontami 

użytkowników Zamawiającego oraz ich ról 
☐ TAK ☐NIE  
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(przynajmniej analityk z uprawnieniami do odczytu i 

administrator portalu).  

F-4 

Platforma musi dostarczać Zamawiającemu co najmniej  

profilowane dla niego informacje o: 
  

a) kampaniach spam ☐ TAK ☐NIE  

b) kampaniach złośliwego oprogramowania ☐ TAK ☐NIE  

c) kampaniach phishing ☐ TAK ☐NIE  

d) rejestracji nowych domen internetowych 

upodobniających się do domeny internetowej BFG  

(tzw. typosquatting) 
☐ TAK ☐NIE  

e) zagrożeniach i incydentach w publicznie dostępnej 

sieci Internet oraz podziemnych źródłach (sieci 

Darknet) lub źródłach w sieci o charakterze 

anonimowym np. sieci TOR  lub I2P 

☐ TAK ☐NIE  

f) wyciekach baz danych zawierających dane 

Zamawiającego lub jego pracowników np.: 

poświadczenia logowania, dane osobowe 

udostępnione w sieci Internet.  

☐ TAK ☐NIE  

g) lukach bezpieczeństwa w publicznej infrastrukturze 

teleinformatycznej Zamawiającego (np. usługi z 

nieaktualnym oprogramowaniem lub błędami 

konfiguracyjnymi) 

☐ TAK ☐NIE  

F-5 

Platforma TIP musi udostępniać informacje i 

umożliwiać wysyłanie powiadomień o bieżących 

krytycznych zagrożeniach oraz rekomendacji 

dotyczących zabezpieczenia się przez cyberatakami. 

☐ TAK ☐NIE  

F-6 

Platforma TIP musi pozwalać na przeszukiwanie 

zgromadzonych wskaźników IOC (Indicator of 

Compromise).  
☐ TAK ☐NIE  

F-7 

Budowa zapytań w Platformie TIP wyszukiwania musi 

bazować na podstawie: 
  

a) słów kluczowych   

b) wyrażeń regularnych   

F-8 

Składnia budowy zapytań (wyszukiwania) Platformy 

TIP musi umożliwiać: 
  

a) łączenie poszczególnych wyrazów wyszukiwanej 

frazy warunkami logicznymi AND i/lub OR 
☐ TAK ☐NIE  

b) definiowanie wykluczenia, np.  słowa/słów, które nie 

mogą pojawić się w wyniku wyszukiwania 

warunkami logicznymi AND NOT i/lub NOT 
☐ TAK ☐NIE  

c) wykluczania źródeł, np. domen, czyli definiowania 

takich źródeł, które nie mogą pojawić się w wynikach 

wyszukiwania 
☐ TAK ☐NIE  

d) zawężania wyników wyszukiwania do konkretnych 

źródeł, np. domen 
☐ TAK ☐NIE  

F-9 

Platforma TIP musi pozwalać na zapisywanie wyników 

wyszukiwania, w formie pozwalającej na późniejszy 

powrót do wcześniej uzyskanych wyników 
☐ TAK ☐NIE  
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F-10 

Platforma TIP musi umożliwiać tworzenie własnych 

widoków (dashboard) prezentujących informacje 

danego typu (np. na podstawie utworzonych filtrów 

wyszukiwania informacji).  

☐ TAK ☐NIE  

F-11 

Platforma TIP musi umożliwiać eksport 

ustrukturyzowanych danych typu IOC do pliku 

przynajmniej w formatach: CSV, STIX. 
☐ TAK ☐NIE  

F-12 

Platforma TIP musi zapewniać dostęp do danych portalu 

poprzez API dla innych systemów bezpieczeństwa. API 

dla platformy musi być udokumentowane. 
☐ TAK ☐NIE  

F-13 
Platforma TIP musi mieć możliwość generowania 

cyklicznych raportów z dostarczonych informacji. 
☐ TAK ☐NIE  

F-14 
Platforma TIP musi być dostępna dla Zamawiającego  

przez 7 dni w godz. min. od 6:00 do 22:00. 
☐ TAK ☐NIE  

F-15 
Platformę TIP musi być zasilana danymi przynajmniej 

w sposób zautomatyzowany. 
☐ TAK ☐NIE  

Tabela nr 1 – minimalne wymagania funkcjonale dla Platformy TIP 

IV. Szkolenia  

1. Wykonawca przeprowadzi szkolenia z zakresu obsługi Platformy TIP dla …. analityków 

bezpieczeństwa Zamawiającego. 

2. Osoby prowadzące szkolenie muszą posiadać wiedzę merytoryczną w zakresie obsługi i 

zarządzania Platformą TIP. 

3. Szkolenie musi obejmować: 

a) przedstawienie funkcjonalności Platformy TIP; 

b) konfigurację i zarządzanie Platformą TIP; 

c) sposób użycia Platformy TIP; 

d) integrację z API platformy. 

4. Czas przeprowadzenia szkolenia nie może być krótszy niż 90 minut. 

5. Szkolenie będzie przeprowadzone zdalnie, w terminie uzgodnionym przez strony. 

 

V. Wsparcie techniczne 

1. Wykonawca zapewni wsparcie techniczne do Platformy TIP. 

2. Wsparcie techniczne będzie świadczone w dni robocze, co najmniej w godzinach od 8:00 

do 16:00. 

3. Wsparcie techniczne ma obejmować konsultacje w zakresie wykorzystywania Platformy 

TIP. 
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