Bankowy
Fundusz
‘ Gwarancyjny

Warszawa, dnia 26 maja 2023 r.

numer postepowania DAZIZP/3/2023

Do uczestnikéw postepowania

Dotyczy: do postgpowania prowadzonego w trybie podstawowym (bez mozliwosci prowadzenia
negocjacji), zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2022 r. poz. 1710, z pézn. zm.), pn.: ,Odnowienie wsparcia technicznego producenta
na oprogramowanie VMware vSphere”

Dziatajac na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiajacy udziela odpowiedzi
na pytania Wykonawcow dotyczace Specyfikacji warunkow zamowienia (dalej ,,SWZ”), w tym Opisu
przedmiotu zamdowienia (dalej ,,OPZ”) oraz Projektowanych postanowien umowy (dalej ,,PPU”), ktére
wptynety do ww. postgpowania oraz na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, dokonuje modyfikacji
SWZ zgodnie z ponizszym:

Pytanie nr 1:

Dzien dobry, zwracam sie z prosbg o wyjasnienie tresci SWZ. 1) w kontrakcie 41629791 do tej pory
byto realizowane wsparcie Basic. Z Panstwa OPZ wynika iz powyzszy kontrakt ma by¢ odnowiony
w wariancie Production. Prosimy o weryfikacje czy to si¢ zgadza.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze okreslit w OPZ minimalne parametry wsparcia. W ocenie Zamawiajacego
parametry te spelnia pakiet na poziomie Basic lub wyzszym.

ZMIANA 1
Zamawiajacy zmienia tre$¢ rozdziatu I OPZ, nadajac mu brzmienie:

,, . NAZWA ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest zapewnienie ustugi wsparcia dla posiadanego przez Zamawiajacego
oprogramowania VMware vSphere wymienionego w tabeli w punkcie IV co najmniej na warunkach okreslonych
ponizej (minimalne wymagania).”

ZMIANA 2
Zamawiajacy zmienia tre§¢ rozdziatu III pkt 1 OPZ, nadajac mu brzmienie:

, 1. W ramach ustugi wsparcia technicznego dla ww. oprogramowania nalezy zapewnic:

ul. ks. Ignacego Jana Skorupki 4, 00-546 Warszawa
tel. 22 58 30 700, 58 30 610, fax 22 58 30 589
e-mail: kancelaria@bfg.pl, www.bfg.pl



+ aktualizacje Oprogramowania, w tym nowe wersje Oprogramowania (upgrade), nizsze wersje
(downgrade), wydania uzupetniajgce, poprawki programistyczne (patche), a takze nowe wydania
Oprogramowania, b¢dacego kontynuacjg linii produktowej, o ile s3 w ramach udzielanej uprzednio
licencji na Oprogramowanie,

* dostgp za posrednictwem serwisu www Producenta do plikow, zawierajacych aktualizacje
Oprogramowania niezwlocznie po ich udostgpnieniu przez Producenta,

*  przyjmowanie zgloszen przez 24 godziny na dob¢ w ciagu 7 dni w tygodniu (rowniez w dni
ustawowo wolne od pracy) na adres e-mail, poprzez strong www, lub przez system informatyczny
wskazany przez Wykonawce i umozliwiajacy mu monitorowanie realizacji zgloszen,

+ calodobowy (7 dni w tygodniu) dostep do wszelkich serwiséw elektronicznych udostepnianych
przez Producenta, w tym: repozytoria Oprogramowania, fora dyskusyjne i bazy wiedzy Producenta,
zawierajacych wykazy znanych symptomow nieprawidtowego dziatania oraz sposobow naprawy,

*  mozliwo$¢ elektronicznego sktadania zapytan,

*  okres $§wiadczenia ustugi — 10 godzin dziennie przez 5 dni w tygodniu.”

Pytanie nr 2:

2) W zatgczniku nr 2 do SWZ podali Panstwo szacowang liczbe licencyi, ktora sie nie zgadza z obecnymi
kontraktami ktore sie Panstwu konczq tj. Dla kontraktu 41629791 powinny by¢ 2 licencje Dla kontraktu
446245546 powinno by¢ 7 licencji Dla kontraktu nr 41629790 powinny by¢ 4 licencje . W pozostafych
kontraktach liczba licencji sig¢ zgadza. Prosimy o weryfikacje czy szacowana liczba licencji moze ulec
zmianie wg wyszczegolnionych liczb powyzej.

Odpowiedz:
Zamawiajacy chce przedluzy¢ kontrakty serwisowe w iloSciach ktore sg wskazane w systemie
producenta do obstugi klientéw - my.vmware.com (VMware Customer Connect).

ZMIANA 3
Zamawiajacy zmienia tre$¢ pkt 5 SWZ, nadajagc mu brzmienie:

,» 5. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Wykonawca zobowigzany jest realizowa¢ przedmiot zamowienia w okresach okreslonych
W ponizszej tabeli:

Szacowana
L Nazwa produktu Numer kontraktu U o
P P Okres wsparcia licencji /
jednostek
1 VMuware vSphere 8 Standard for 1 4115654827 35 miesigey od daty wygasnigcia 2
processor aktualnego wsparcia, tj. od 1.12.2023 r.
(2 processor) do 31.10.2026 r.
5 VMware vSphere 8 Standard for 1 42398055 36 miesiecy od daty wygasniecia 5
processor aktualnego wsparcia, tj. od 1.11.2023 r.
(2 processor) do 31.10.2026 r.
VMware vCenter Server 8 Standard
for vSphere 8 (Per Instance)
(2 instances) 36 miesi¢cy od daty wygasniecia
3 VMware vSphere 8 Enterprise Plus 41629791 aktualnego wsparcia tj. od 1.11.2023 r. 2+
for 1 processor do 31.10.2026 r.
(7 processor)
4 | VMware vSphere 8 Enterprise Plus 446245546 4




for 1 processor
(4 processor)

36 miesiecy od daty wygasnigcia
aktualnego wsparcia tj. od 1.11.2023 r.

for 1 processor
(1 processor)

aktualnego wsparcia tj. od 1.11.2023 r.
do 31.10.2026 r.

do 31.10.2026 r.
5 VMware vSphere 8 Enterprise Plus 42384290 36 miesigcy od daty wygasnigcia 4
for 1 processor aktualnego wsparcia tj. od 1.11.2023 r.
(4 processor) do 31.10.2026 r.
6 VMuware vSphere 8 Enterprise Plus 41629790 36 miesi¢cy od daty wygasniecia 1

Szczegdtowe warunki realizacji zamdwienia, w tym terminy realizacji zamowienia, zostaty okre$lone
w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatacznik nr 2 do SWZ.

ZMIANA 4

Zamawiajacy zmienia tre$¢ rozdziatu IV OPZ, nadajac mu brzmienie:

,»IV. INFORMACJE SZCZEGOLOWE DOTYCZACE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zamawiajacy eksploatuje $rodowisko z zainstalowanym na serwerach typu blade systemami vSphere.
Przedhuzenie wsparcia technicznego producenta - zgodnie z ponizsza specyfikacja:

Szacowana
L.p Nazwa produktu Numer kontraktu . .IiCZb."’}
' Okres wsparcia licencji /
jednostek
1 VMware vSphere 8 Standard for 1 4115654827 35 miesiecy od_dat}_/ wygasniecia 5
processor aktualnego wsparcia, tj. od 1.12.2023 r.
(2 processor) do 31.10.2026 r.
VMware vSphere 8 Standard for 1 36 miesiecy od daty wygasniecia
2 42398055 e 2
processor aktualnego wsparcia, tj. od 1.11.2023 r.
(2 processor) do 31.10.2026 r.
VMware vCenter Server 8 Standard
for vSphere 8 (Per Instance)
(2 instances) 36 miesiecy od daty wygasniecia
3 VMware vSphere 8 Enterprise 41629791 aktualnego wsparcia tj. od 1.11.2023 r. 2+
Plusfor 1 processor do 31.10.2026 r.
(7 processor)
VMware vSphere 8 Enterprise Plus 36 miesiecy od daty wygasnigcia
4 for 1 processor 446245546 aktualnego wsparcia tj. od 1.11.2023 r. 4
(4 processor) do 31.10.2026 r.
5 VMware vSphere 8 Enterprise Plus 42384290 36 miesiecy od daty wygasniecia 4
for 1 processor aktualnego wsparcia tj. od 1.11.2023 r.
(4 processor) do 31.10.2026 r.
6 VMware vSphere 8 Enterprise Plus 41629790 36 miesiecy od daty wygasniecia 1
for 1 processor aktualnego wsparcia tj. od 1.11.2023 r.
(1 processor) do 31.10.2026 r.




ZMIANA 5

Zamawiajacy zmienia tre$¢ § 2 Projektowanych postanowien umowy, nadajac mu brzmienie:

»§ 2.

Termin realizacji Umowy

Ustuga wsparcia bedzie §wiadczona w okresach okreslonych w ponizszej tabeli:

Szacowana
L.p Nazwa produktu Numer kontraktu . .IiCZbﬁ
’ Okres wsparcia licencji /
jednostek
1 VMuware vSphere 8 Standard for 1 4115654827 35 miesi¢ey od daty wygasnigcia 2
processor aktualnego wsparcia, tj. od 1.12.2023 r.
(2 processor) do 31.10.2026 r.
2 VMware vSphere 8 Standard for 1 42398055 36 miesiecy od _dat}_/ wygasniecia 2
processor aktualnego wsparcia, tj. od 1.11.2023 r.
(2 processor) do 31.10.2026 r.
VMware vCenter Server 8 Standard
for vSphere 8 (Per Instance)
(2 instances) 36 miesi¢ey od daty wygasniecia
3 VMuware vSphere 8 Enterprise Plus 41629791 aktualnego wsparcia tj. od 1.11.2023 r. 2+
for 1 processor do 31.10.2026 r.
(7 processor)
VMuware vSphere 8 Enterprise Plus 36 miesi¢ey od daty wygasniecia
4 for 1 processor 446245546 aktualnego wsparcia tj. od 1.11.2023 r. 4
(4 processor) do 31.10.2026 r.
5 VMware vSphere 8 Enterprise Plus 42384290 36 miesi¢cy od _dat_y wygasnigcia 4
for 1 processor aktualnego wsparcia tj. od 1.11.2023 r.
(4 processor) do 31.10.2026 r.
6 VMware vSphere 8 Enterprise Plus 41629790 36 miesiecy od daty wygasniecia 1
for 1 processor aktualnego wsparcia tj. od 1.11.2023 r.
(1 processor) do 31.10.2026 r.
Pytanie nr 3:

Szanowni Panstwo, dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 1 ustawy pzp zwracam si¢ z wnioskiem
o wyjasnienie tresci SWZ poprzez udzielenie odpowiedzi na nastepujgce pytanie:

Wedlug systemu producenta do obstugi klientow my.vmware.com (VMware Customer Connect)
zestawienie posiadanych przez Zamawiajgcego licencji w ramach podanych kontraktow wyglgdajg

nastepujgco:
Numer Produkt ilosé¢
kontraktu
4115654827 Production Support Coverage VMware vSphere 8 Standard for 1 processor 2




42398055 Production Support Coverage VMware vSphere 8 Standard for 1 processor 2

41629791 Basic Support Coverage VMware vCenter Server 8 Standard for vSphere 8 (Per 9
Instance)

446245546 Production Support Coverage VMware vSphere 8 Enterprise Plus for 1 processor 4

42384290 Production Support Coverage VMware vSphere 8 Enterprise Plus for 1 processor 4

41629790 Production Support Coverage VMware vSphere 8 Enterprise Plus for 1 processor 1

Zgodnie z przedstawiong dokumentacjq przetargowqg w zatgczniku Zal. nr 1 do SWZ — OPZ
Zamawiajqcy podal nastepujqce ilosci posiadanych licencji.

llos¢ wg OPZ

Numer Produkt ilos¢
kontraktu

4115654827 Production Support Coverage VMware vSphere 8 Standard for 1 processor 2
42398055 Production Support Coverage VMware vSphere 8 Standard for 1 processor 2
41629791 Basic Support Coverage VMware vCenter Server 8 Standard for vSphere 8 (Per Instance) | 2
446245546 Production Support Coverage VMware vSphere 8 Enterprise Plus for 1 processor 4
42384290 Production Support Coverage VMware vSphere 8 Enterprise Plus for 1 processor 4
41629790 Production Support Coverage VMware vSphere 8 Enterprise Plus for 1 processor 4

Prosimy o ponowne zweryfikowanie zalqcznika nr 1 w szczegélnosci podanych ilosci licencji w ramach
poszczegolnych kontraktow. W przypadku potwierdzenia zgodnosci wyszczegolnionych licencji prosimy
o0 podanie numerow instance dla licencji, ktore majg zostac odnowione.

Informacje te sq niezbedne do przygotowania prawidiowej oferty cenowej dla Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze udzielit odpowiedzi na przedmiotowe pytanie odpowiadajac na pytanie
nr2.



Zamawiajacy dodatkowo dokonuje modyfikacji SWZ, zgodnie z ponizszym:

ZMIANA 6

Zamawiajacy zmienia tre$¢ pkt 10.4.3.1 SWZ, nadajac mu brzmienie:

,»10.4.3.1 Os$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, 0 niepodleganiu wykluczeniu
w postepowaniu w zakresie wskazanym przez Zamawiajacego w SWZ, zgodnie ze wzorem
okreslonym w Zataczniku nr 6 do SWZ, na zasadach okreslonych ponizej - postac¢ elektroniczna
opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym. W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamowienie przez Wykonawcow,
ww. oswiadczenie z art. 125 ust. 1 ustawy Pzp sktada kazdy z tych Wykonawcow. O§wiadczenia
te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia;”

ZMIANA 7 - ZMIANA TERMINU ZWIAZANIA OFERTA

Zamawiajgcy zmienia tre$¢ pkt 13.1 SWZ, nadajac mu brzmienie:

»13.1 Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong oferta do dnia 30 czerwca 2023 r., przy czym
pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktorym uptywa termin sktadania ofert.”

ZMIANA 8 - ZMIANA TERMINU SKEADNIA OFERT

Zamawiajacy zmienia tre$¢ pkt 14.1 SWZ, nadajac mu brzmienie:

»14.1 Oferte oraz dokumenty lub o$wiadczenia skladane razem z oferta nalezy zlozy¢
przy uzyciu Formularza oferty udostgpnionego przez Zamawiajacego na Platformie
e-Zamoéwienia w terminie do dnia 2 czerwca 2023 r. do godz. 10:00.”

ZMIANA 9 - ZMIANA TERMINU OTWARCIA OFERT
Zamawiajacy zmienia tre$¢ pkt 14.2 SWZ, nadajac mu brzmienie:
,»14.2  Otwarcie ofert nastapi w dniu 2 czerwca 2023 r. 0 godzinie 11:00.”

Powyzsze odpowiedzi stanowia integralng czes¢ SWZ i sa wigzace dla Zamawiajacego
i Wykonawcow. Wykonawca powinien zlozy¢ oferte uwzgledniajaca powyzsze wyjasnienia.

Podpisane przez: Matgorzata Maria
Szymczak
Data: 2023.05.26 14:41:00 CEST

Malgorzata Szymczak
Zastepca Dyrektora Departamentu Administracji i Zaméwien
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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