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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:232339-2023:TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Usługi informatyczne: konsultacyjne, 
opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

2023/S 077-232339

Ogłoszenie o zamówieniu

Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Bankowy Fundusz Gwarancyjny
Krajowy numer identyfikacyjny: REGON 010978710
Adres pocztowy: ul. ks. Ignacego Jana Skorupki 4
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 00-546
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Departament Administracji i Zamówień
E-mail: kancelaria@bfg.pl 
Tel.:  +48 225830851
Adresy internetowe:
Główny adres: https://bfg.pl
Adres profilu nabywcy: https://www.bfg.pl/zamowienia/zamowienia-publiczne/

I.3) Komunikacja
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać bezpłatnie pod 
adresem: https://www.bfg.pl/zamowienia/zamowienia-publiczne/
Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać drogą elektroniczną za 
pośrednictwem: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Inny rodzaj: jednostka sektora finansów publicznych

I.5) Główny przedmiot działalności
Inna działalność: gwarantowanie depozytów, przymusowa restrukturyzacja

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Usługi wspierające proces wytwarzania i utrzymania systemów informatycznych – część nr 2 zamówienia
Numer referencyjny: DAZ/ZP/13/2022

II.1.2) Główny kod CPV
72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

II.1.3) Rodzaj zamówienia
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Usługi

II.1.4) Krótki opis:
Postępowanie prowadzone jest w celu zawarcia umowy ramowej. Przedmiotem umowy ramowej jest 
określenie ramowych warunków udzielenia i realizacji zamówień wykonawczych w okresie obowiązywania 
umowy ramowej, polegających na świadczeniu przez Wykonawcę usług wspierających proces wytwarzania i 
utrzymania systemów informatycznych w projektach budowy, rozwoju i utrzymania zintegrowanego systemu 
informatycznego Zamawiającego, poprzez oddelegowanie przez Wykonawcę specjalisty lub specjalistów 
z branży IT (Analityk IT, Programista 1, Programista 1 – senior, Programista 2, Programista 2 – senior, 
Programista 3 – senior, Tester, Administrator systemów IT i platform bazodanowych, Administrator sieci, 
Inżynier hurtowni danych) do świadczenia tych usług pod nadzorem Zamawiającego. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia, w tym wymagania co do specjalistów zostały określone w Zał. nr 1 do SWZ, a 
szczegółowe warunki i zasady realizacji zamówień wykonawczych zostały określone w Zał. nr 2 do SWZ.

II.1.5) Szacunkowa całkowita wartość

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

II.2) Opis

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
72220000 Usługi doradcze w zakresie systemów i doradztwo techniczne
79610000 Zapewnianie usług personelu

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Bankowy Fundusz Gwarancyjny, ul. ks. Ignacego Jana Skorupki 4, 00-546 Warszawa, poza wyjątkami 
przewidzianymi w Projektowanych postanowieniach umowy ramowej (Zał. nr 2 do SWZ).

II.2.4) Opis zamówienia:
Postępowanie prowadzone jest w celu zawarcia umowy ramowej. Przedmiotem umowy ramowej jest 
określenie ramowych warunków udzielenia i realizacji zamówień wykonawczych w okresie obowiązywania 
umowy ramowej, polegających na świadczeniu przez Wykonawcę usług wspierających proces wytwarzania i 
utrzymania systemów informatycznych w projektach budowy, rozwoju i utrzymania zintegrowanego systemu 
informatycznego Zamawiającego, poprzez oddelegowanie przez Wykonawcę specjalisty lub specjalistów z 
branży IT (profile: Analityk IT, Programista 1, Programista 1 – senior, Programista 2, Programista 2 – senior, 
Programista 3 – senior, Tester, Administrator systemów IT i platform bazodanowych, Administrator sieci, 
Inżynier hurtowni danych) do świadczenia tych usług pod nadzorem Zamawiającego. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia, w tym wymagania co do specjalistów IT, zostały określone w Opisie przedmiotu 
zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do SWZ, a szczegółowe warunki i zasady realizacji zamówień 
wykonawczych zostały określone w Projektowanych postanowieniach umowy ramowej stanowiących 
Załącznik nr 2 do SWZ. Zakres zamówienia wykonawczego, w tym profil specjalisty lub specjalistów, liczba 
roboczogodzin, wymiar czasu pracy, tryb i miejsce wykonywania zamówienia przez specjalistę lub specjalistów, 
okres udostępnienia specjalisty lub specjalistów, zakres zamówienia objęty opcją będą każdorazowo określone 
w Zaproszeniu wykonawczym kierowanym do Wykonawców w postępowaniu wykonawczym, natomiast 
udzielenie zamówienia wykonawczego nastąpi poprzez zawarcie umowy wykonawczej - na zasadach 
określonych w Projektowanych postanowieniach umowy ramowej (Zał. nr 2 do SWZ). Zamawiający przewiduje 
możliwość skorzystania z opcji, o której mowa w art. 441 ustawy Pzp. Realizacja przedmiotu umowy ramowej 
będzie odbywać się zgodnie z rzeczywistymi potrzebami Zamawiającego, a faktyczna liczba zamówionych 
roboczogodzin zależeć będzie od rzeczywistych potrzeb Zamawiającego.
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II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryteria określone poniżej
Kryterium jakości - Nazwa: Termin na przekazanie CV Specjalistów („T”) / Waga: 20 %
Kryterium jakości - Nazwa: Termin na udostępnienie Specjalistów („U”) / Waga: 20 %
Cena - Waga: 60 %

II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Okres w miesiącach: 24
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: nie

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: tak
Opis opcji:
Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z opcji, o której mowa w art. 441 ustawy Pzp (zwanej dalej 
„Prawem opcji”).
Zamawiający może uruchomić Prawo opcji po podpisaniu Umowy wykonawczej w okresie obowiązywania 
Umowy wykonawczej, na zasadach i w okolicznościach opisanych w Projektowanych postanowieniach umowy 
ramowej (Zał. nr 2 do SWZ). Zamawiający nie gwarantuje uruchomienia Prawa opcji lub wykorzystania Prawa 
opcji w maksymalnym zakresie. W ramach Prawa opcji Zamawiający przewiduje możliwość zmniejszania 
lub zwiększania liczby Roboczogodzin dla danego profilu Specjalisty w stosunku do liczby Roboczogodzin 
określonej pierwotnie w Zaproszeniu wykonawczym dla tego profilu Specjalisty. Suma zmniejszeń liczby 
Roboczogodzin dla danego profilu Specjalisty wskazanego w danym Zaproszeniu wykonawczym nie może 
przekroczyć 50% liczby Roboczogodzin określonej pierwotnie w tym Zaproszeniu wykonawczym dla tego 
profilu Specjalisty. Suma zwiększeń liczby Roboczogodzin dla danego profilu Specjalisty wskazanego w danym 
Zaproszeniu wykonawczym nie może przekroczyć 50% liczby Roboczogodzin określonej pierwotnie w tym 
Zaproszeniu wykonawczym dla tego profilu Specjalisty. Limit zwiększania liczby Roboczogodzin jest niezależny 
od limitu zmniejszania liczby Roboczogodzin. Limit zwiększania oraz limit zmniejszania liczby Roboczogodzin 
dotyczy każdego profilu Specjalisty określonego w Zaproszeniu wykonawczym. Zmniejszenia lub zwiększenia 
liczby Roboczogodzin nie mogą zmieniać wymiaru czasu pracy określonego przez Zamawiającego w 
Zaproszeniu wykonawczym, z zastrzeżeniem możliwości zlecania realizacji zadań w Roboczogodzinach 
ponadnormatywnych.
Szczegóły dotyczące, korzystania przez Zamawiającego z Prawa opcji zostały określone w OPZ (Załącznik nr 1 
do SWZ) oraz Projektowanych postanowieniach umowy ramowej (Załącznik nr 2 do SWZ).

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

II.2.14) Informacje dodatkowe
Zamawiający zawrze z wybranymi Wykonawcami umowę ramową na okres 24 miesięcy lub do wyczerpania 
kwoty stanowiącej górną granicę zobowiązań, jakie mogą zostać zaciągnięte przez Zamawiającego na 
podstawie umowy ramowej (kwota, którą Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia).

Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
III.1) Warunki udziału

III.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
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Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że posiada środki finansowe lub zdolność 
kredytową w wysokości minimum 2.500.000,00 zł brutto (dwa miliony pięćset tysięcy złotych 00/100). Szczegóły 
dotyczące warunków udziału w postępowaniu zostały określone w pkt 8 SWZ.
Na potwierdzenie spełniania warunku udziału w postępowaniu, Zamawiający będzie żądał złożenia w 
wyznaczonym terminie: informacji banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej potwierdzającej 
wysokość posiadanych środków finansowych lub zdolność kredytową Wykonawcy, w okresie nie wcześniejszym 
niż 1 miesiąc przed upływem terminu składania ofert. Szczegóły dotyczące podmiotowych środków 
dowodowych zostały określone w pkt 11 SWZ.

III.1.3) Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed 
terminem składania ofert (a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, w tym okresie) należycie wykonał 
(w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonuje) co najmniej 2 (dwa) zamówienia (odrębne 
umowy), a każde z nich polegało/polega na udostępnieniu zasobów ludzkich z branży IT o specjalizacjach co 
najmniej analityk IT, programista, tester a wartość każdego zrealizowanego zamówienia wynosiła co najmniej 
1.000.000,00 zł brutto (jeden milion złotych 00/100). Szczegóły dotyczące warunków udziału w postępowaniu 
zostały określone w pkt 8 SWZ.
Na potwierdzenie spełniania warunku udziału w postepowaniu, Zamawiający będzie żądał złożenia w 
wyznaczonym terminie: wykaz usług należycie wykonanych (w przypadku świadczeń powtarzających się lub 
ciągłych również wykonywanych) w okresie ostatnich 3 (trzech) lat (jeżeli okres prowadzenia działalności 
jest krótszy - w tym okresie) wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz 
których usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te 
usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje 
bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane (w przypadku 
świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane), a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od 
niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie Wykonawcy. Wzór wykazu usług stanowi 
Załącznik nr 8 do SWZ. Szczegóły dotyczące podmiotowych środków dowodowych zostały określone w pkt 11 
SWZ.

III.2) Warunki dotyczące zamówienia

III.2.2) Warunki realizacji umowy:
Warunki dotyczące realizacji umowy wykonawczej zostały określone w Projektowanych postanowieniach 
umowy ramowej stanowiących Załącznik nr 2 do SWZ.
Zamawiający wymaga od wybranych Wykonawców zawarcia umowy ramowej, na warunkach określonych w 
Projektowanych postanowieniach umowy ramowej stanowiących Załącznik nr 2 do SWZ.
Z Wykonawcą wybranym w Postępowaniu wykonawczym zostanie zawarta umowa wykonawcza na warunkach 
określonych w Załączniku nr 2 do Projektowanych postanowień umowy ramowej określającym wzór umowy 
wykonawczej. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany zawartej umowy ramowej i umowy wykonawczej w 
stosunku do treści wybranej oferty w zakresie i na zasadach wskazanych w Projektowanych postanowieniach 
umowy ramowej i umowy wykonawczej, stanowiących załącznik nr 2 do SWZ.

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Zamówienie obejmuje zawarcie umowy ramowej
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Umowa ramowa z kilkoma wykonawcami
Szacowana maksymalna liczba uczestników planowanej umowy ramowej: 3

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: tak

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.2) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału
Data: 22/05/2023
Czas lokalny: 11:00

IV.2.3) Szacunkowa data wysłania zaproszeń do składania ofert lub do udziału wybranym kandydatom

IV.2.4) Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą
Oferta musi zachować ważność do: 15/08/2023

IV.2.7) Warunki otwarcia ofert
Data: 22/05/2023
Czas lokalny: 12:00
Miejsce:
Platforma e-Zamówienia (https://ezamowienia.gov.pl/pl/).
Informacje o osobach upoważnionych i procedurze otwarcia:
Otwarcie ofert nastąpi na Platformie e-Zamówienia. W przypadku awarii Platformy e-Zamówienia, która 
spowoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie określonym przez Zamawiającego, otwarcie ofert 
następuje niezwłocznie po usunięciu awarii. Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na 
stronie internetowej prowadzonego postępowania.

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.1) Informacje o powtarzającym się charakterze zamówienia

Jest to zamówienie o charakterze powtarzającym się: nie

VI.3) Informacje dodatkowe:
1. Zamawiający zawrze umowę ramową z nie więcej niż 3 (trzema) Wykonawcami, którzy nie podlegają 
wykluczeniu i spełniają warunki udziału w postępowaniu oraz których oferty nie podlegają odrzuceniu i 
otrzymały najwyższą liczbę punktów zgodnie z kryteriami oceny ofert opisanymi w pkt 15 SWZ.
2. Zamawiający udzieli zamówienia publicznego (wykonawczego) na podstawie umowy wykonawczej, 
zgodnie z art. 314 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp, po przeprowadzeniu procedury przewidzianej w Projektowanych 
postanowieniach umowy ramowej stanowiących Załącznik nr 2 do SWZ, tj. po przeprowadzeniu Postępowania 
wykonawczego.
3. Zgodnie z art. 139 ustawy Pzp, Zamawiający najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona 
kwalifikacji podmiotowej Wykonawców, których oferta zostanie najwyżej oceniona,
w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu.
4. Zgodnie z art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie zakazuje się 
wykonywania zamówienia publicznego z udziałem podwykonawców, dostawców lub podmiotów, na których 
zdolności polega się w rozumieniu dyrektywy 2014/24/UE, o których mowa w art. 5k tego rozporządzenia w 
przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartości zamówienia.
5. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu z postępowania na 
podstawie art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10 ustawy Pzp oraz na podstawie art. 7 ust. 1 
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 
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na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego i na podstawie art. 5k rozporządzenia Rady 
(UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 
destabilizującymi sytuację na Ukrainie.
6. Wykonawca zobowiązany jest, przed upływem terminu składania ofert, wnieść wadium w kwocie 10.000,00 zł 
(słownie: dziesięć tysięcy złotych 00/100). Szczegóły dotyczące wadium znajdują się w pkt 9 SWZ.
7. Komunikacja w prowadzonym postępowaniu, w szczególności składanie ofert, wymiana informacji i 
przekazywanie oświadczeń i dokumentów odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w 
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz. U. z 2020 r. 
poz. 344) z wykorzystaniem Platformy e-Zamówienia (https://ezamowienia.gov.pl). Zamawiający dopuszcza 
możliwość komunikacji poprzez pocztę elektroniczną, z zastrzeżeniem pkt 3.5 SWZ.
8. Ofertę wraz z oświadczeniem, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp (JEDZ), należy złożyć pod 
rygorem nieważności w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby/osób 
upoważnionej/nych do reprezentowania Wykonawcy (tj. dokument elektroniczny opatrzony kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym osoby/osób upoważnionej/nych do reprezentacji Wykonawcy) poprzez Platformę e-
Zamówienia (https://ezamowienia.gov.pl).

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587840
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl/kio

VI.4.3) Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
Zgodnie z Działem VI ustawy Prawo zamówień publicznych.

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587840
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl/kio

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
14/04/2023
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